
 
 

 

 

1

«Дорожная карта» по реализации жизненной ситуации  

«Ветеран труда»* 

Ответственный за жизненную ситуацию: Минтруд России 

№ п/п Мероприятие Дата окончания Ответственный Результат 

1. Нормативный блок 

1.1 

Принятие постановления 
Правительства Российской 
Федерации о проведении 
экспериментального правового 
режима в части передачи сведений о 
наличии наград и знаков отличия, 
необходимых для направления 
предзаполненного заявления на 
присвоение звания ветерана труда 

15.10.2026 • Минтруд России 

Принято постановление Правительства 
Российской Федерации о проведении 
экспериментального правового режима в части 
передачи сведений о наличии наград и знаков 
отличия, необходимых для направления 
предзаполненного заявления на присвоение 
звания ветерана труда 
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№ п/п Мероприятие Дата окончания Ответственный Результат 

1.2 

Внесение изменений в постановление 
Правительства Российской 
Федерации «О внесении изменений  
в постановление Правительства 
Российской Федерации  
от 29 декабря 2023 г. № 2386  
«О государственной 
информационной системе  
«Единая централизованная цифровая 
платформа в социальной сфере» 
(далее – ГИС ЕЦП) в части 
определения состава сведений, 
передаваемых в ГИС ЕЦП  

01.12.2026 • Минтруд России 

Принято постановление Правительства 
Российской Федерации «О внесении изменений  
в постановление Правительства Российской 
Федерации от 29 декабря 2023 г. № 2386  
«О государственной информационной системе  
«Единая централизованная цифровая платформа 
в социальной сфере» 
 

1.3 

Внесение изменений в постановление 
Правительства Российской 
Федерации от 27 апреля 1995 г.  
№ 423 «Об удостоверениях,  
на основании которых реализуются 
меры социальной поддержки 
ветеранов военной службы и 
ветеранов труда» в части закрепления 
возможности выдачи удостоверения 
ветерана труда в электронном виде 

01.12.2026 • Минтруд России 

Принято постановление Правительства 
Российской Федерации «О внесении изменений  
в постановление Правительства Российской 
Федерации  от 27 апреля 1995 г. № 423 
 «Об удостоверениях, на основании которых 
реализуются меры социальной поддержки 
ветеранов военной службы и ветеранов труда» 
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№ п/п Мероприятие Дата окончания Ответственный Результат 

1.4 

Внесение изменений в Указ 
Президента Российской Федерации от 
7 сентября 2010 г.  № 1099 «О мерах 
по совершенствованию 
государственной наградной системы 
Российской Федерации» в части 
закрепления состава сведений, 
отражаемых в наградах (приказах  
к наградам) 

01.12.2026 • Минтруд России 

Принят Указ Президента Российской Федерации 
«О внесении изменений в Указ Президента 
Российской Федерации от 7 сентября 2010 г.  
№ 1099 «О мерах по совершенствованию 
государственной наградной системы  
Российской Федерации» 

1.5 

Внесение изменений в Федеральный 
закон от 17 июля 1999 г. № 178-ФЗ  
«О государственной социальной 
помощи» в части определения 
состава сведений, передаваемых  
в ГИС ЕЦП в социальной сфере 

30.10.2026 • Минтруд России 

Федеральный закон «О внесении изменений  
в Федеральный закон  от 17 июля 1999 г.  
№ 178-ФЗ «О государственной социальной 
помощи» внесен в Государственную Думу 

1.6 

Разработка приказа Минтруда России 
о порядке подтверждения статуса 
льготной категории с использованием 
сведений, размещенных в ГИС ЕЦП 
(с применением QR-кода) 

01.12.2026 • Минтруд России 

Принят приказ Минтруда России о порядке 
подтверждения статуса льготной категории  
с использованием сведений, размещенных  
в ГИС ЕЦП (с применением QR-кода) 

2. Организационно-методологический блок 
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№ п/п Мероприятие Дата окончания Ответственный Результат 

2.1 

Определение пилотных субъектов 
Российской Федерации в целях 
внедрения проактивного присвоения 
звания «Ветеран труда»  
и «Ветеран труда субъекта  
Российской Федерации» 

02.02.2026 

• Минтруд России 

• Аналитический центр 

• Социальный фонд 
России 

• Минцифры России 
• Минэкономразвития 

России 

Предложения Минтруда России направлены  
в Минэкономразвития России и Аналитический 
центр при Правительстве Российской Федерации 
(далее – Аналитический центр) для рассмотрения 
и одобрения на заседании межведомственной 
рабочей группы по внедрению 
клиентоцентричности в государственное 
управление (далее – МРГ) 

2.2 

Определение пилотных федеральных 
органов исполнительной власти  
по наполнению реестра наград в 
целях внедрения проактивного 
присвоения звания «Ветеран труда»  
и «Ветеран труда субъекта  
Российской Федерации» 

02.02.2026 

• Минтруд России 

• Аналитический центр 

• Социальный фонд 
России 

• Минцифры России 
 

Предложения Минтруда России направлены  
в Минэкономразвития России и Аналитический 
центр для рассмотрения и одобрения  
на МРГ 

2.3 

Проработка вопроса получения 
сведений о фактическом  
месте работы гражданина, для 
подтверждения  стажа работы  
на территории субъекта  
Российской Федерации 

02.02.2026 

• Минтруд России 

• Социальный фонд 
России 

• Минцифры России 

• пилотные субъекты 
Российской Федерации 

• Аналитический центр 

Предложения Минтруда России  
с выработанными решениями по получению 
сведений о месте фактической работы 
гражданина направлены в Минцифры России  
и Аналитический центр 
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№ п/п Мероприятие Дата окончания Ответственный Результат 

2.4 

Выработка решений и анализ 
представленных сведений о перечне 
наград или определенных знаков 
отличия, дающих право  
на присвоение ветерана труда  
на территории субъекта Российской 
Федерации в целях определения 
способов формирования реестра 
наград 

02.02.2026 

• Минтруд России 

• Социальный фонд 
России 

• Минцифры России 

• пилотные субъекты 
Российской Федерации 

• Аналитический центр 

Предложения Минтруда России  
с выработанными решениями по формированию 
реестра наград/витрины данных направлены  
в Минцифры России и Аналитический центр 

2.5 

Подготовка плана-графика внесения 
изменений в нормативные правовые 
акты пилотных субъектов  
Российской Федерации 

01.06.2026 
• Минтруд России 

• пилотные субъекты 
Российской Федерации 

Минтрудом России направлен в Аналитический 
центр план-график внесения изменений  
в нормативные правовые акты пилотными 
субъектами Российской Федерации 

2.6 

Проведение исследования 
пользовательского опыта 
Лабораторией пользовательского 
тестирования удобства пользования 
государственными услугами  
и сервисами Аналитического центра  
по итогам внедрения услуг (сервисов) 

31.03.2026 • Аналитический центр 

Аналитическим центром направлен  
в Минтруд России, Социальный фонд России 
Минэкономразвития России, Минцифры России 
отчет о проведении исследования 
пользовательского опыта Лабораторией 
пользовательского тестирования удобства 
пользования государственными услугами  
и сервисами по итогам внедрения услуг 
(сервисов) Аналитического центра  
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№ п/п Мероприятие Дата окончания Ответственный Результат 

2.7 

Обеспечение актуализации 
заинтересованными органами власти 
(организациями) информационного 
наполнения цифрового сервиса 
(лендинга) жизненной ситуации 
«Ветеран труда» 

02.03.2026, 
02.06.2026, далее – 
ежеквартально 

• Аналитический центр 
• Минтруд России 

• Социальный фонд 
России 

• Минцифры России 

Согласованные с заинтересованными  
органами власти (организациями) предложения 
по актуализации информационного наполнения 
цифрового сервиса (лендинга) жизненной 
ситуации «Ветеран труда» направлены 
Аналитическим центром в Минцифры России  

2.8 

Включение мероприятий  
на доработку информационной 
страницы (лендинга) жизненной 
ситуации «Ветеран труда»,  
в соответствии с предложениями, 
направленными Аналитическим 
центром согласно пункту 2.7 

В даты проведения 
ближайшего 
квартального 
планирования 

• Минцифры России 

Отчет о включении мероприятий  
по актуализации цифрового сервиса (лендинга) 
жизненной ситуации «Ветеран труда» направлен 
Минцифры России в Аналитический центр  

3 Информационно-технологический блок 

3.1 Блок по реализации персонифицированного навигатора мер социальной поддержки для ветеранов труда под геолокацию пользователя 

3.1.1 

Проработка вопроса возможности 
реализации навигатора мер 
социальной поддержки, положенных 
ветеранам труда в ФГИС ЕПГУ 

30.03.2026 

• Минтруд России 
• Социальный фонд 

России 
• Минцифры России 

• Аналитический центр 

Минтрудом России направлен отчет  
в Аналитический центр о выработанных 
решениях возможности внедрения  
навигатора мер социальной поддержки  
в ФГИС ЕПГУ 
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№ п/п Мероприятие Дата окончания Ответственный Результат 

3.1.2 

Направление в субъекты  
Российской Федерации рекомендаций 
по приведению к единообразию  
и необходимости актуализации 
информации по региональным 
услугам, входящим в ЖС  
«Ветеран труда» в государственной 
информационной системе «Единая 
централизованная цифровая 
платформа в социальной сфере» 
(далее – ЕЦП) 

30.04.2026 
• Минтруд России 
• Социальный фонд 

России 

Минтрудом России направлен отчет  
в Аналитический центр о направлении  
в субъекты Российской Федерации  
рекомендаций по приведению к единообразию  
и необходимости актуализации информации  
по региональным услугам, входящим в ЖС 
«Ветеран труда» ЕЦП 

3.1.3 

Доработка ЕЦП для реализации 
персонифицированного навигатора  
мер социальной поддержки  
для ветеранов труда 

30.09.2026 
• Социальный фонд 

России 
• Минтруд России 

Социальным фондом России направлено отчет  
в Аналитический центр о загрузке справочников 
ЕСНСИ в продуктивной среде 

3.1.4 

Разработка персонифицированного  
под геолокацию пользователя 
исчерпывающего навигатора услуг  
по оказанию мер поддержки, 
полагающихся ветеранам труда 
(тестовый контур) 

30.11.2026 

• Минцифры России 

• Минтруд России 
• Социальный фонд 

России 
• Аналитический центр 

Отчет о разработке персонифицированного  
под геолокацию пользователя исчерпывающего 
навигатора услуг по оказанию мер поддержки, 
полагающихся ветеранам труда в тестовой среде 
ФГИС ЕПГУ направлен Минцифры России  
в Аналитический центр, Минтруд России 
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№ п/п Мероприятие Дата окончания Ответственный Результат 

3.1.5 

Тестирование в ФГИС ЕПГУ 
персонифицированного  
под геолокацию пользователя 
навигатора мер социальной  
поддержки для ветеранов труда 

07.12.2026 • Минцифры России 

Минцифры России направлен в Аналитический 
центр отчет о проведении тестирования  
и об учете предложений и замечаний, 
выявленных в ходе персонифицированного  
под геолокацию пользователя навигатора мер 
социальной поддержки для ветеранов труда  
в ФГИС ЕПГУ 

3.1.6 

Вывод в промышленную 
эксплуатацию 
персонифицированного под 
геолокацию пользователя навигатора 
мер социальной поддержки  
для ветеранов труда в ФГИС ЕПГУ 

15.12.2026 
• Минцифры России 
• Социальный фонд 

России 

Отчет о выводе в промышленную эксплуатацию 
в ФГИС ЕПГУ персонифицированного  
под геолокацию пользователя навигатора  
мер социальной поддержки для ветеранов труда 
направлен Минцифры России в Аналитический 
центр, Минэкономразвития России 

3.2 Блок по разработке / доработке информационных систем для реализации направления уведомления  
с предзаполненным заявлением о возможном присвоении звания «Ветеран труда» / «Ветеран труда субъекта Российской Федерации» 

3.2.1 

Разработка витрины данных, 
содержащей сведения о лицах, 
имеющих награды или определенный 
знак отличия, дающий право на 
присвоение соответствующего звания 
(тестовая среда) 

30.06.2026 

• Минтруд России 

• Социальный фонд 
России 

• пилотные субъекты 
Российской Федерации 

Отчет о разработке в тестовой среде витрины 
данных, содержащей сведения  
о наградах или определенный знак отличия, 
дающий право на присвоение соответствующего 
звания направлен Минтрудом России  
в Аналитический центр 
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№ п/п Мероприятие Дата окончания Ответственный Результат 

3.2.2 

Разработка регламентированного 
запроса к витрине о наличии  
у граждан наград или определенного 
знака отличия, дающего право на 
присвоение соответствующего звания 

30.06.2026 

• Минтруд России 
• Социальный фонд 

России 
• пилотные субъекты 

Российской Федерации 

Отчет о разработке регламентированного  
запроса в продуктивную среду направлен 
Минтрудом России в Аналитический центр 

3.2.3 

Наполнение витрины данных  
о наличии у граждан наград  
или определенного знака отличия, 
дающего право на присвоение 
соответствующего звания, с учетом 
ретро конверсии 

31.08.2026 

• Минтруд России 

• пилотные федеральные 
органы 
исполнительной власти 

Отчет о наполнении витрины данных  
о наличии у граждан наград или определенного 
знака отличия, дающего право на присвоение 
соответствующего звания, с учетом ретро 
конверсии направлен Минтрудом России  
в Аналитический центр и Минцифры России  

3.2.4 

Разработка и регистрация  
в продуктивной среде видов  
сведений в СМЭВ, необходимых  
для предоставления услуги  
по присвоению звания «Ветеран 
труда» / «Ветеран труда субъекта 
Российской Федерации» 

14.09.2026 • Минцифры России 

Отчет о регистрации в продуктивной среде  
видов сведений в СМЭВ, необходимых  
для предоставления услуги по присвоению 
звания «Ветеран труда субъекта  
Российской Федерации» направлен Минцифры 
России в Аналитический центр и пилотные 
субъекты Российской Федерации  
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№ п/п Мероприятие Дата окончания Ответственный Результат 

3.2.5 

Доработка региональных 
информационных систем с целью 
реализации направления 
проактивного предзаполненного 
заявления и подключения к витрине 
данных о наличии у граждан наград 
или определенного знака отличия, 
дающего право на присвоение 
соответствующего звания 

13.11.2026 
• Минтруд России 
• пилотные субъекты 

Российской Федерации 

Отчет Минтруда России о подтверждении 
пилотных субъектов Российской Федерации  
доработки региональных информационных 
систем с целью реализации направления 
проактивного предзаполненного заявления  
и подключения к витрине данных о наличии  
у граждан наград или определенного знака 
отличия, дающего право на присвоение 
соответствующего звания направлен в 
Аналитический центр и Минцифры России 

3.2.6 

Тестирование в ФГИС ЕПГУ 
направления уведомления  
с предзаполненным заявлением  
о возможном присвоении звания 
«Ветеран труда» / «Ветеран труда 
субъекта Российской Федерации» 

30.11.2026 
• Минцифры России  

• пилотные субъекты 
Российской Федерации 

Отчет о проведении тестирования  
и об учете предложений и замечаний, 
выявленных в ходе тестирования направления 
уведомления с предзаполненным заявлением  
о возможности присвоения звания «Ветеран 
труда» / «Ветеран труда субъекта Российской 
Федерации» в ФГИС ЕПГУ направлен 
Минцифры России в Аналитический центр 

3.2.7 

Вывод в промышленную 
эксплуатацию услуги по присвоению 
звания «Ветеран труда» / «Ветеран 
труда субъекта Российской 
Федерации» 

15.12.2026 • Минцифры России 

Отчет о выводе в промышленную эксплуатацию 
ФГИС ЕПГУ услуги по присвоению звания 
«Ветеран труда» / «Ветеран труда субъекта 
Российской Федерации» направлен Минцифры 
России в Аналитический центр  
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№ п/п Мероприятие Дата окончания Ответственный Результат 

3.3 Блок по доработке личного кабинета (далее – ЛК) ФГИС ЕПГУ и мобильного приложения (далее – МП) в части отражения  
удостоверения ветерана труда 

3.3.1 
Разработка регламентированного 
запроса к реестру/витрине 
«Ветеранов труда»  

30.09.2026 

• Минтруд России 

• Социальный фонд 
России  

• пилотные субъекты 
Российской Федерации 

Отчет о регистрации в продуктивной среде 
регламентированного запроса к реестру/витрине 
«Ветеранов труда» для взаимодействия с ЛК 
ФГИС ЕПГУ направлен Минтрудом России  
в Аналитический центр и Минцифры России 

3.3.2 
Тестирование в ФГИС ЕПГУ 
взаимодействия с реестром/витриной 
«Ветеранов труда»  

30.11.2026 

• Минцифры России 

• Минтруд России  

• Социальный фонд 
России  

• пилотные субъекты 
Российской Федерации 

• Минцифры России 

Отчет о проведении тестирования  
и об учете предложений и замечаний, 
выявленных в ходе тестирования взаимодействия 
ФГИС ЛК ЕПГУ с реестром/Витриной 
«Ветеранов труда направлен Минцифры России 
в Аналитический центр 

3.3.3 

Вывод в промышленную 
эксплуатацию ЛК и МП ФГИС ЕПГУ  
для отображения удостоверения 
ветерана труда 

15.12.2026 • Минцифры России 

Отчет о выводе в промышленную эксплуатацию  
ЛК и МП ФГИС ЕПГУ с отображением 
удостоверения ветерана труда направлен 
Минцифры России  
в Аналитический центр 

3.4 Блок по обеспечению возможности сканирования электронного удостоверения ветерана труда 
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3.4.1 

Вывод функционала сканирования  
QR-кода удостоверения «Ветерана 
труда» и API для работы  
со сканерами касс в учреждениях, 
имеющих информационную систему 
продажи билетов, в промышленную 
эксплуатацию 

15.12.2026 • Минцифры России 

Отчет о выводе в промышленную эксплуатацию 
функционала считывания QR-кода сканерами 
касс в учреждениях направлен Минцифры 
России в Аналитический центр 

3.4.2 

Вывод функционала верификации 
льготных категорий граждан 
посредством сканирования 
государственных документов  
через национальный мессенджер  
в промышленную эксплуатацию 

15.12.2026 • Минцифры России 

Отчет о выводе в промышленную эксплуатацию 
функционала в национальном мессенджере  
для обеспечения возможности предъявления  
и проверки льготного статуса направлен 
Минцифры России в Аналитический центр 

3.4.3 

Вывод в мобильном приложении 
Госуслуг механизма делегированного 
сканирования юридическим лицом 
QR-кода сведений, подтверждающих 
статус ветерана труда, в 
промышленную эксплуатацию 

15.12.2026 • Минцифры России 

Отчет о выводе в промышленную эксплуатацию 
функционала делегированного сканирования  
для удостоверения ветерана труда направлен 
Минцифры России в Аналитический центр 

 

 

____________________________________________________  

*В отношении г. Москвы на основании отдельных решений 

 


